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EHPAD - Maison de retraite spécialisée

Un espace de vie adapté

~

vos besoins et d vos attentes

FLAVY-LE-MARTEL




01 QUl SOMMES-NOUS ?

Une maison, un parc,

un projet de vie

La Jouvence Castel est un établissement spécialisé dans

I'accompagnement de personnes en situation de handicap psychique.

A orientation psychiatrique, notre équipe propose
un accompagnement et des projets de vie sur
mesure a des personnes en rupture de projet
d’hébergement adapté.

Notre résidence est située a 1 h 30 de Paris et de
Lille.

1 ha 3 000 m?

de parc arboré, et plus, mobilisés pour
paysager et sécurisé accueillir nos résidents

Notre vocation : accompagner chaque résident et
construire avec lui un projet de vie, dans une
dynamique citoyenne et avec des soins adaptés.
Nous proposons une vie sociale dynamique, dans un

cadre d’exception.

20 ans 24 h/24

et plus et 7j/7 : la permanence
d’accompagnement des soins

personnalisé

LA JOUVENCE CASTEL
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02 EDITORIAL

Le mot du

Directeur général

« Ce défi, nous le relevons avec détermination et

professionnalisme. »

Notre équipe accueille des personnes en situation de
handicap psychique, présentant des troubles
comportementaux liés a leurs pathologies. La qualité de
I’'hébergement et I'attention portée a la décoration des
espaces visent a répondre aux besoins de confiance et
d’apaisement exprimés par nos résidents.

Depuis plus de 20 ans, nous nous engageons a proposer
un accompagnement personnalisé, des soins adaptés et
des projets de vie sur mesure, en accord avec les envies
et les capacités de chacun. Ce défi, nous le relevons avec
détermination et professionnalisme.

Les pathologies et troubles du comportement des
résidents nécessitent un savoir-étre rare, spécifique a
chaque comportement, ainsi qu’un savoir-faire
particulier pour les soins requis par ces pathologies
psychiatriques. La direction accorde une attention
particuliére au recrutement et a la qualité des
formations, garantissant que I'ensemble du personnel
possede les compétences nécessaires et une attitude
appropriée pour agir avec rigueur, bienveillance et
efficacité au service des résidents.

LA JOUVENCE CASTEL

Pour maintenir ce niveau d’exigence, préserver notre
savoir-faire et développer les compétences locales, nous
collaborons avec des écoles et universités régionales.
Nos tuteurs, formés et expérimentés, transmettent leur
savoir aux étudiants de diverses sections (logistique,
soins, service administratif, restauration, marketing,
communication, etc.).

L'intégration d’un résident est toujours un moment
délicat pour les familles. Pendant cette période, nous
considérons qu'il est crucial d’offrir un soutien
psychologique et administratif aux proches qui nous
confient leurs étres chers. Notre service administratif
mobilise les compétences de la résidence pour répondre
au mieux a leurs attentes.

Nous faisons tout notre possible pour apporter des
réponses précises dans les meilleurs délais. Les résidents
étant en grande majorité majeurs protégés sous tutelle,
nous informons la personne, ses proches et sa tutelle
dans les limites autorisées par la loi. Pour toute question
médicale, seul le médecin est compétent et habilité a
répondre, en respectant la déontologie et la
confidentialité.

Toute I'équipe de La Jouvence Castel souhaite que cet
espace refléte notre engagement et le
professionnalisme dont nous faisons preuve chaque jour
au service des personnes avec lesquelles nous
partageons notre quotidien.

Hellissandre MILLET

DIRECTEUR GENERAL
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03 NOS ENGAGEMENTS

Un projet de vie

Six engagements guident, chaque jour, I'accompagnement de
nos résidents.

@ Le bien-&tre Un espace bien-étre au sein de I'établissement, une
esthéticienne, des activités thérapeutiques. Un vaste parc

aménagé, a la disposition des résidents.

’C\Si)‘ Le lien social Des activités thérapeutiques, des sorties citoyennes, ludiques

et culturelles, en lien avec les golts de chacun. Des animations

sources de cohésion et de lien social.

E& leccompcgnemen‘r Un accompagnement sur mesure. Des professionnels formés
et motivés. Une équipe pluridisciplinaire a I'écoute des

résidents et de leurs proches.

@ La sécurité Un matériel adapté et un personnel formé pour assurer le
confort et la sécurité des résidents. Une permanence des soins

24h/24 et 7 /7.

Li)q La restauration Des produits frais, en circuit court, pour des repas savoureux.
Une cuisine réalisée sur place et un suivi diététique. Un service

a table de qualité, pour des moments privilégiés d’échange et

de convivialité.

m Une charte L'établissement préne le respect des uns et des autres. Un
réglement transparent.
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04 LE DOMAINE

Un domaine

d’'un hectare

Plus de 3 000 m? sont mobilisés
sur La Jouvence, le Home Castel
et les Ateliers thérapeutiques afin
d’accueillir les résidents dans une

décoration soignée.

LA JOUVENCE CASTEL

Le vaste parc arboré, préservé par
notre paysagiste et sécurisé,
permet a chacun de profiter
pleinement des espaces de jeux,
d’activités, de détente et de

promenade.

Le service animation et la

diversité des ateliers
thérapeutiques, alliés a la qualité
du service hételier, nous
permettent de proposer un

accompagnement de grande

qualité aux personnes accueillies.
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05 EN FAMILLE

L"accuell
des familles

Une maison d’accueil des familles propose aux
proches un service d’hébergement sur place,
privilégiant ainsi le lien social et les échanges

familiaux.

Un espace exclusif et privatif est a la disposition des
résidents pour inviter leurs proches a partager des
moments en famille.

A TABLE

Local et
fait maison

=

Le circuit court est privilégié depuis plus de
10 ans. Nous garantissons le « fait maison »,
préservant ainsi la qualité, le go(t des aliments

et 'emploi local.

R
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06 PRENDRE SOIN DE SOI

L 'espace bien-efre

Un lieu dédié
A la relaxation et au soin.

SOINS ESTHETIQUES

LA JOUVENCE CASTEL

L'espace bien-étre permet aux résidents de se
détendre, de prendre soin d’eux et de soulager

certaines tensions.

Une salle de massage et d’effleurement est a la

disposition des résidents.

Du lundi au samedi, des soins esthétiques et de

coiffure sont dispensés par une esthéticienne et une

coiffeuse diplédmées.

SALON DE COIFFURE MASSAGE ET EFFLEUREMENT
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07 STIMULER, CREER, PARTAGER

Les ateliers
thérapeutiques

Nos ateliers thérapeutiques ont pour vocation de
stimuler les fonctions cognitives et sensorielles. Ils
répondent aux besoins identifiés dans le projet de vie
et s’intégrent pleinement au parcours de santé du

résident.

D’autres ateliers — cuisine, activités manuelles et
culturelles — se veulent ludiques et renforcent le lien
social. lls s’inscrivent dans le parcours citoyen proposé

aux résidents, prolongé par diverses sorties et visites.

La zoothérapie

Cette méthode thérapeutique contribue a améliorer la
qualité de vie, mais aussi la santé physique et mentale des
résidents. Ses vertus sont nombreuses :

m Se sentir valorisé
m Rompre la solitude
m Stimuler et améliorer la communication

m Soutenir le moral

LA JOUVENCE CASTEL 08



08 PRESTATIONS A LA CARTE

Les options
Confort & VIP

Deux formules mensuelles pour enrichir le quotidien
de soins et d’aftentions supplémentaires.

c
L’OPTION L’OPTION

Confort VIP
120 € ... oo 240 € .. o

AU CHOIX

Une sortie privilégiée par mois

Un acces aux soins bien-étre AVEC, AU CHOIX

une fois par mois Un accés aux soins bien-étre

ou q g
une fois par semaine

Un acces aux soins relaxants o

une fois par mois Un accés aux soins relaxants

une fois par semaine

Tarifs mensuels. Notre service administratif se tient a votre disposition pour tout renseignement : 03 23 52 51 33.

LA JOUVENCE CASTEL
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09 LA VIE A LA JOUVENCE CASTEL

Se créer des souvenirs...

...et des moments de partage.

Sorties culturelles, rencontres sportives, fétes et anniversaires : autant

d’occasions de se retrouver.

LA JOUVENCE CASTEL 10



10 VOS QUESTIONS

Des questions ?
On vous répond.

Acceptez-vous les animaux dans la
résidence ?

Puis-je inviter les membres de ma
famille pendant quelques jours ?

A quelle fréquence les visites sont-
elles possibles ?

Est-il possible de séjourner &
I"'extérieur de la structure pendant
un bref séjour ?

Est-il possible d’apporter des effets
personnels, du mobilier, de la
décoration ou des photos dans sa
chambre ?

Est-il possible de déjeuner dans la
résidence ?

Oui, chaque résident est libre de venir avec son animal de compagnie,
a condition que ce dernier ne représente aucune forme de danger et
respecte les régles d’hygiéne de I'établissement. Nous aimons les
animaux : la zoothérapie est mise en avant pour le bien-étre de nos
résidents.

Oui, les familles éloignées souhaitant séjourner sur place peuvent
profiter d’'un moment privilégié avec leurs parents et bénéficier de
notre service d’hébergement.

Les visites sont possibles toute I'année, selon la disponibilité de
chacun:de 14 ha 17 h,et de 11 h a 17 h en cas de repas pris sur
place.

Oui, sur accord médical : si I'état psychologique et la santé du
résident le permettent, et aprés signature d’un protocole de sortie.

Chaque chambre a été décorée avec soin ; il vous est cependant
toujours possible d'y apporter vos effets personnels. Concernant le
mobilier, un accord préalable est nécessaire.

Oui. Pour organiser votre venue, contactez nos bureaux en indiquant
le nombre de convives, afin que nous puissions informer nos
cuisiniers et préparer votre table. Merci de nous signaler toute
allergie alimentaire ou restriction particuliére. Les tarifs des repas
figurent dans I'espace « Infos & Conseils » de notre site.

Une autre question ? Notre équipe vous répond au 03 23 52 51 33

LA JOUVENCE CASTEL



NOUS RENCONTRER

A 1 h 30 de Paris
et de lLille

JR N29

Ham l

Flavy-le-Martel |

(Laon)

N
oyon (Soissons)
(Paris)
ADRESSE TELEPHONE EN LIGNE
20, rue Roosevelt 0323525133 contact@lajouvencecastel.fr
02520 Flavy-le-Martel Fax:03235257 16 www.lajouvencecastel.fr

La W Découvrez la résidence
t)‘a en ligne

EHPAD - Maison de retraite spécialisée
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